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Genom "mun till mun"-marknadsföring kan 
enskilda konsumenter rekryteras att gå 
marknadsförarnas ärenden. Det är en trend 
som verkar växa också i Finland.  
 
Det svenska företaget Buzzador utvidgar sin 
verksamhet till Finland och de övriga nordiska 

länderna. Konceptet går ut på så kallad "mun till mun"-marknadsföring -
metoden har många namn, den kallas också word-of-mouth-marketing, 
buzz marketing eller viral marknadsföring.  
 
Vi är ett socialt nätverk där vi ser till att personer pratar om produkter 
som företag vill marknadsföra, säger Buzzador AB:s VD och grundare 
Pär Thunström. 
 
Konsumenter testar - och belönas 
Vanliga konsumenter motiveras att delta genom att de får vara bland 
de första att testa nya produkter. De förväntas sedan tala om 
produkterna i sin bekantskapskrets - och får lön för mödan i form av 
gratis produktprover. Buzzador har enligt Thunström hela 70 000 
registrerade användare i Sverige och han tror att framgången blir stor 
också i Finland, trots att företaget här möter konkurrens i form av 
konceptet Hopottajat som introducerades av reklambyrån MBE år 
2005.  
 
Thunström kallar "mun till mun"-metoden för den snabbast växande 
trenden inom marknadsföring. Enligt honom beror framgången på att 
tekniken är mycket effektiv.  
 
Traditionell reklam tappar 
Traditionell reklam tappar effekt, men vi är väldigt duktiga på att utlösa 
köpbeslut, säger Thunström. Vi har undersökningar som visar på att 
över 50 % av personerna som har mottagit en buzzning går till butiken 
och köper produkten sen, säger Thunström. Han är noga med att 
understryka att det inte rör sig om smygreklam, utan att det alltid ska 
framgå att det är marknadsföring. Det är något som också förutsätts av 
lagstiftningen, säger överinspektör Satu Toepfer vid konsumentverket. 
 
Man har kanske en litet annan inställning när man vet att vän berättar 
någonting för att ett företag har ett avtal med henne, säger Toepfer.  
 
Toepfer uppmanar konsumenterna att tänka igenom vad de binder sig 
vid i mun-till-mun-avtalet. En del konsumenter är betänkliga, 
myndigheterna har fått ta emot flera klagomål om metoden.  

Vanhanen: Stora Enso fattar egna beslut 10.01.2008 16.37 
Statsminister Matti Vanhanen (c) säger att regeringen endast genom 
näringspolitiska åtgärder kan inverka på skogsbolaget Stora Ensos beslut att lägga 
ned fabriker.  

Elisa vill bevara ändringsförslaget 10.01.2008 14.48 
Telebolaget Elisas styrelse vill hålla kvar ändringen av bolagsordningen på 
föredragningslistan vid sin extra bolagsstämma om två veckor.  

Konsumenter har svårt att räkna i euro 10.01.2008 12.53 
Finländarnas prismedvetenhet är fortfarande svagare än den var innan euron 
infördes, visar Konsumentforskningscentralens undersökning.  

Skakig inledning på börsåret 10.01.2008 06.20 
Det nya året har börjat med nedgång på världens börser.  

Blair rådgivare för amerikansk bankjätte 10.01.2008 09.45 
Storbritanniens före detta premiärminister Tony Blair blir rådgivare för den 
amerikanska bankjätten JPMorgan.  

Scottish & Newcaslte nobbade bud 10.01.2008 14.35 
Den brittiska bryggerikoncernen Scottish and Newcastle uppger att man har 
förkastat det danska bolaget Carlsbergs och holländska Heinekens bud på 
bolaget.  

Blue1 börjar landa på Heathrow 10.01.2008 13.37 
Flygbolaget Blue1 börjar i mars flyga från Helsingfors-Vanda flygfält till Heathrow i 
London.  
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Fler ekonominyheter  

  

Clintons ger aldrig upp 

I Pressröster i världen tar 
Sven Strandén upp Bill 
Clintons angrepp mot 
Barack Obama i den 
amerikanska 
presidentvalskampanjen 
samt läget i Kenya.  

Läs mera  

Det ryska maktbegreppet 

Makten är en konturlös 
skugga i Kreml som i 
praktiken gör precis vad 
den vill. Den skuggan vill 
vanliga ryssar inte komma i 
kontakt med. Anna-Lena 
Laurén gör i sin kolumn 
vissa jämförelser med YLE. 

Läs mera  

Nina Suomalainen, OSSE 

Finland är i år ordförande 
för OSSE, organisationen 
för säkerhet och samarbete 
i Europa. Möt Nina 
Suomalainen, som jobbar 
som Finlands representant 
vid OSSE-kontoret i Haag.  

Läs mera  

Sök i artikelarkiv

Avancerad sökningSök

Vädret 

 
Läs mera om vädret  Spara orterna   

Vädret lokalt

 Björneborg

Vädret utomlands

Stockholm

Debattröster i världen 

Kommentaren 

Måndagsintervjun 

Radiohusets fråga 
Borde ett storstadstillägg 
införas? 

Svara på frågan

Boken 

Barn utan föräldrar, eller 
barn som skuffas undan av 
såväl syskon som föräldrar. 
Läs recensionen av 
Charlotte Ödmans bok om 
barnen i Astrid Lindgrens 
böcker!  

Läs mera 

Filmen 

OBS fråga 
Vad vill du se i obs? Föreslå 
ämnen och personer som är 
värda att uppmärksammas! 

Svara på frågan 

Bakgrund 

Val i Taiwan  
Det är parlamentsval i 
Taiwan på lördag. Valet 
påverkar Taiwans framtida 
relationer till ärkefienden 
Kina. Därför engagerar valet 
taiwaneserna. 
Självständighet eller inte, det 
är frågan. 

Läs mera 
 
Årskrönikor 2007  
Vad minns vi av år 2007? 
Här hemma stoppades 
pressarna den 7 november 
då en yngling skjöt omkring 
sig i Jokela skola i Tusby. 
Och utrikes har vi bl.a. följt 
med Vladimir Putins 
framfart. 

Läs mera

Vi rekommenderar 

Nyhetsprogram på Arenan
Aktuellt  
Aktuellt 17  
Kvällsnytt  
Närbild  
Obs.  
Tv-nytt  
Tv-uutiset  
Sportnytt  
Sportradion  
Väderöversikt med 
sjörapport  

Lyssna på regionala nyheter  
Östnyland  
Österbotten  
Åboland  
Västnyland  
Mellannyland  

Svenskfinland runt  

Fler program  

 

Nyheter Sporten Mat&fritid BUU Veta FST5 Vega X3M Arenan Arkivet yle.fi 

Löpsedeln Inrikes Utrikes Ekonomi Kultur Österbotten Åboland Västnyland Mellannyland Östnyland Bakgrund 
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 Genom "mun till mun"-marknadsföring kan enskilda konsumenter rekryteras att gå 
marknadsförarnas ärenden.  

Beslut om Elisa skjuts upp 09.01.2008 18.57 
Beslutet om Elisas framtid skjuts upp över den extra bolagsstämman om två 
veckor, meddelar Novator.  

Luhtakoncernen samarbetsförhandlar 09.01.2008 17.45 
Klädföretaget L-fashion i Lahtis inleder samarbetsförhandlingar.  

Äldre än 24h 
Birka Line samarbetsförhandlar - 09.01.2008 16.06  
Samarbetsförhandlingar vid Telia Sonera - 09.01.2008 15.40  
Utrikeshandeln mattades av i november - 09.01.2008 14.16  
Betalningsstörningarna ökar - 09.01.2008 13.41  
Ahonen: Anbud på Summafabriken - 09.01.2008 13.12  
"Recessionen i USA ett faktum" - 09.01.2008 11.13  
Världens billigaste bil lanseras - 09.01.2008 06.58  
Proteststrejker inleddes på Walki - 09.01.2008 05.24  

Nyfilmatiseringen av "3:10 
to Yuma" är en klassisk 
westernfilm baserad på en 
novell av Elmore Leonard. 
Läs höstens alla 
filmrecensioner här! 

Läs mera 

 
Presidentvalet i USA  
Delstaten New Hampshire 
ses som en vägvisare i 
USA:s primärval trots att den 
så kallade supertisdagen 
betraktas som den verkligt 
stora primärvalsdagen. I år 
håller rekordmånga delstater 
primärval samtidigt under 
supertisdagen den 5 
februari, och nu talar man 
om Super Duper Tuesday... 

Läs mera 
 

Tv och radio-program 
Aktuellt, Närbild, Obs, Spotlight, 
Text-tv, Tv-nytt, X3M-nyheter  

Mobilt 
Text-version 

RSS - Prenumerera på nyheter 
Få nyheterna till din nyhetsläsare med RSS 

Nyhetsfönster 
Nyhetsrubriker på din egen webbsida 

Uutiset suomeksi 
YLE Uutiset 

Kontakta oss 
Responsformulär 

Rundradion Ab | PB 64 00024 Rundradion 
Besöksadress: Radiogatan 5 Helsingfors |  Tel. +358 9 14801  |  E-post: fornamn.efternamn@yle.fi Ansvarig utgivare

Page 2 of 2Allt fler nya knep inom marknadsföring | YLE Nyheter | svenska.yle.fi

2008-01-10http://svenska.yle.fi/nyheter/artikel.php?id=117921


