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TS/Timo Jerkku 

Buzzadoriksi, suusta suuhun -

markkinoijaksi, ryhtynyt turkulainen 

Marjaana Salonen uskoo kertovansa 

testaamistaan tuotteista ystäville ja 

työkavereille. Hän sanoo olevansa valmis 

juttelemaan myös ventovieraille.

Buzzador-Marjaana markkinoi 
puskaradiona

Hopotus ja buzzaaminen yleistyvät

Suomessa koko ajan. Kyse ei ole

japanilaisista vaatetrendeistä

vaan markkinoinnista, jossa

mainos kulkee suusta suuhun.

SANNE-MARI LAAKSONEN

Kuvitellaanpa tilanne. Ystäväsi kutsuu sinut kylään nauttimaan valmispastaa. Ilta kuluu 

mukavasti syötävän ja seurustelun merkeissä. Ystävä kyselee sinulta ja kanssaruokailijoilta 

mielipidettä pastan mausta ja koostumuksesta, ehkä myös pakkauksen ulkonäöstä. Mietit 

ääneen, miksi ruoan koostumus kiinnostaa häntä enemmän kuin kaverien kuulumiset. 

Ystäväsi kertoo sinulle olevansa buzzador. Siis mikä?

Toinen tilanne. Kaupan leipätiskiä nuohotessasi vieressä seisova tuntematon mies suosittelee 

sinulle tiettyä leipäuutuutta. Hän kertoo olevansa hoppottaja, joka on saanut maistaa leipää 

ja todennut sen erittäin maukkaaksi. Anteeksi kuka?

Buzzador, hopottaja, puskaradio ja WOM-, eli suusta suuhun -markkinoija. Pienellä 

 

Ajassa 

Buzzador-Marjaana 
markkinoi puskaradiona 

Punainen Hanko 
eristettiin 
puolustuslinjalla 

60 vuotta huomenna: 
”Kaiken pitää mennä 
vähän överiks” 

50 vuotta huomenna: 
Kirurgin ammatti tehtävä 
kiinnostavaksi nuorille 

Mielipuolen sisin viiltää 
esiin Huittisissa 
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markkinoijalla on monta nimeä ja yksi tehtävä. Hän kokeilee markkinointiportaalien kautta 

ilmaiseksi erilaisten firmojen tuotteita ja kertoo niistä sitten ystävilleen, tuttavilleen, 

puolitutuille tai tuntemattomille. Palkkaa ei heru, mutta tuotteita ja juttutuokioita sitäkin 

enemmän.

Verkostomarkkinointi sekä kippojen ja kuppojen kotimyynti on so last season. Nyt Suomessa 

puhaltavat markkinoinnin saralla uudet tuulet.

Mallia Yhdysvalloista

Kulttuurintuottajaksi Turussa opiskeleva Sofia Hagan rekisteröityi buzzadoriksi pari viikkoa 

sitten. Suomen markkinoille rynnivä ruotsalainen wom-markkinointiportaali Buzzador Ab on 

vasta lähiviikkoina käynnistämässä toimintaansa Suomessa, joten Hagan ei ole vielä saanut 

tuotteita testattavakseen. Hän kertoo työskennelleensä Lontoossa vastaavanlaisessa 

yrityksessä.

-  Liityin mukaan, sillä markkinointi kiinnostaa minua niin koulun kuin töidenkin takia. On kiva 

päästä seuraamaan läheltä, miten uudet tuotteet otetaan kuluttajien keskuudessa vastaan, 

Hagan miettii.

Suomessa on markkinoitu suusta suuhun vuodesta 2005 lähtien. MBE mainostoimiston 

perustama markkinointiportaali Hopottajat toimii samalla tavalla kuin Buzzador. Firmat 

käyttävät markkinoijistaan erilaista nimitystä. Hopottajilla on rekisteröity nimike hopottaja, 

Buzzadorin markkinoijia kutsutaan buzzadoreiksi.

Periaate on kuitenkin sama. Tuotteen uskotaan menevän kaupaksi paremmin kuluttajan kuin 

mainoksen avulla. Markkinointiportaalit toimivat linkkinä asiakasyritysten ja tuotetestaajien 

välillä. Markkinointimalli on kotoisin Yhdysvalloista, jossa on hopotettu jo vuodesta 2002.

- Hopotuksen suosio kasvaa Suomessa, mutta se ei ole kuitenkaan syrjäyttämässä perinteistä 

mainontaa, kertoo Hopottajien projektipäällikkö Minttu Murtomäki.

Naiset aktiivisia hopottajia

Tangomarkkinoiden 
esikarsintakiertue alkaa 

Biljarditshekit juuttuivat 
pöytään kiinni 

Keniassa noitien pelko 
ajaa palauttamaan 
ryöstösaaliin 

Poika liimasi kätensä 
sänkyyn välttääkseen 
koulun 

Ajokoira kyvytön 
humalan takia 

Lordi-kauhuelokuva 
maan suurin näytös 

Äitileiriltä lepoa ja 
virkistystä arkeen 

Kirjoitus- kilpailu elämän- 
muutoksesta 

”En aja kovaa, olkaa 
hyvä ja ohittakaa” 
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Puskista huutelijaksi on kuuleman mukaan helppo ryhtyä rekisteröitymällä netissä. Nimi alle 

ja tuotetta testaamaan. Joitakin rajoituksia toki on.

- Buzzadoriksi ryhtyvän pitää olla vähintään 15-vuotias. Markkinoijan tulisi myös kertoa 

ennen buzzaus-tilannetta olevansa buzzador, toteaa projektipäällikkö Sari Kiminki Buzzador 

Ab:sta.

Henkilöltä pitää löytyä jonkinlainen sosiaalinen verkosto, jotta hänet huolitaan hopottajaksi. 

Hopottajan sukupuoli, ikä ja mielenkiinnon kohteet ratkaisevat sen, minkä tuotteen 

kampanjaan hänet huolitaan.

Lieneekö naisten juoruiluinnolla osaa tai arpaa siihen, että suusta suuhun -markkinoijista 

suurin osa on eteläsuomalaisia naisia. Heidän joukossaan on turkulainen varainhankkija, 

nykyisin myös buzzador, Marjaana Salonen. Hän kertoo mielellään vastaanottavansa 

kokeiltavaksi mitä tahansa tuotteita meikeistä makeisiin.

- Olen työskennellyt messuesittelijänä ja toiminut kosmetiikkafirman jälleenmyyjänä, joten 

kiinnostusta markkinointiin löytyy. Minulla on laaja ystäväpiiri, joten ei ole ongelmaa siitä, 

kenelle tuotteista kertoo, Salonen miettii.

Kokeile, ihastu tai vihastu

Hopottaja saa, ja hänen pitää olla rehellinen. Samoin buzzadorin. Jos makeinen ei maistu tai 

rasva ravitse, siitä kannattaa kertoa loppuraportissa.

- Buzzador tekee kampanjan päätteeksi tuotteesta ja testauksesta yhteenvedon, jossa kertoo, 

miellyttikö tuote. Tällä tavoin asiakasyritykset saavat heille kuuluvan palautteen, Kiminki 

selvittää.

- Huonokin palaute voi olla asiakaille positiivista. Jos karkkiaskia ei saa kunnolla auki, siitä 

saatu palaute auttaa eteenpäin tuotekehittelyssä, Murtomäki summaa.

Turun kaduilla saattaa vaeltaa Haganin ja Salosen lisäksi enemmänkin tuotteita testaavia ja 

niistä hypettäviä hopottajia. Positiivista asiassa on se, että sosiaalinen kanssakäyminen 
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saattaa yleistyä. Nykyään netissä tavataan enemmän kuin kasvokkain.

- Voin hyvin kuvitella pitäväni ystäville kutsut, joissa testaamme erilaisia tuotteita. Minulle ei 

ole kyllä ongelma lähestyä ventovierastakaan, Salonen toteaa.

- Buzzaaminen taitaa kyllä minulla jäädä työkavereiden ja tuttujen kiusaamiseksi. Ystävien 

kanssa vietetty aika on nykyään niin kortilla, että ennemmin vietän laatuaikaa heidän 

kanssaan kuin markkinoin tuotteita, Hagan miettii.
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