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Buzzador-Marjaana markkinoi
puskaradiona

Hopotus ja buzzaaminen yleistyvat

Suomessa koko ajan. Kyse ei ole

TS/Timo Jerkku

japanilaisista vaatetrendeista Buzzadoriksi, suusta suuhun -

L. . markkinoijaksi, ryhtynyt turkulainen
vaan markkinoinnista, jossa
Marjaana Salonen uskoo kertovansa

mainos kulkee suusta suuhun. testaamistaan tuotteista ystaville ja

tydkavereille. Han sanoo olevansa valmis
juttelemaan my6s ventovieraille.

SANNE-MARI LAAKSONEN

Kuvitellaanpa tilanne. Ystavasi kutsuu sinut kyladn nauttimaan valmispastaa. llta kuluu
mukavasti sy6tavan ja seurustelun merkeissa. Ystava kyselee sinulta ja kanssaruokailijoilta
mielipidetta pastan mausta ja koostumuksesta, ehka myds pakkauksen ulkonddsta. Mietit
aaneen, miksi ruoan koostumus kiinnostaa hantd enemman kuin kaverien kuulumiset.

Ystavasi kertoo sinulle olevansa buzzador. Siis mika?

Toinen tilanne. Kaupan leipatiskid nuohotessasi vieressa seisova tuntematon mies suosittelee
sinulle tiettya leipauutuutta. Han kertoo olevansa hoppottaja, joka on saanut maistaa leipaa

ja todennut sen erittain maukkaaksi. Anteeksi kuka?

Buzzador, hopottaja, puskaradio ja WOM-, eli suusta suuhun -markkinoija. Pienella
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markkinoijalla on monta nimea ja yksi tehtava. Han kokeilee markkinointiportaalien kautta
ilmaiseksi erilaisten firmojen tuotteita ja kertoo niista sitten ystavilleen, tuttavilleen,
puolitutuille tai tuntemattomille. Palkkaa ei heru, mutta tuotteita ja juttutuokioita sitakin

enemman.

Verkostomarkkinointi seka kippojen ja kuppojen kotimyynti on so last season. Nyt Suomessa

puhaltavat markkinoinnin saralla uudet tuulet.

Mallia Yhdysvalloista

Kulttuurintuottajaksi Turussa opiskeleva Sofia Hagan rekisteroityi buzzadoriksi pari viikkoa
sitten. Suomen markkinoille rynniva ruotsalainen wom-markkinointiportaali Buzzador Ab on
\vasta lahiviikkoina kadynnistdméassa toimintaansa Suomessa, joten Hagan ei ole vield saanut
tuotteita testattavakseen. Han kertoo tydskennelleensd Lontoossa vastaavanlaisessa

lyrityksessa.

- Liityin mukaan, silld& markkinointi kiinnostaa minua niin koulun kuin téidenkin takia. On kiva
paasta seuraamaan lahelta, miten uudet tuotteet otetaan kuluttajien keskuudessa vastaan,

Hagan miettii.

Suomessa on markkinoitu suusta suuhun vuodesta 2005 lahtien. MBE mainostoimiston
perustama markkinointiportaali Hopottajat toimii samalla tavalla kuin Buzzador. Firmat
kayttavat markkinoijistaan erilaista nimitysta. Hopottajilla on rekisteréity nimike hopottaja,

Buzzadorin markkinoijia kutsutaan buzzadoreiksi.

Periaate on kuitenkin sama. Tuotteen uskotaan menevén kaupaksi paremmin kuluttajan kuin
mainoksen avulla. Markkinointiportaalit toimivat linkkind asiakasyritysten ja tuotetestaajien

valilla. Markkinointimalli on kotoisin Yhdysvalloista, jossa on hopotettu jo vuodesta 2002.

- Hopotuksen suosio kasvaa Suomessa, mutta se ei ole kuitenkaan syrjayttamassa perinteista

mainontaa, kertoo Hopottajien projektipaallikké Minttu Murtomaki.

Naiset aktiivisia hopottajia
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Tangomarkkinoiden
esikarsintakiertue alkaa

Biljarditshekit juuttuivat
poytéaan kiinni
Keniassa noitien pelko

ajaa palauttamaan
rydstdsaaliin

Poika liimasi katensa
sankyyn valttadkseen
koulun

Ajokoira kyvyton
humalan takia
Lordi-kauhuelokuva
maan suurin naytos
Aitileirilta lepoa ja
virkistysta arkeen
Kirjoitus- kilpailu elaman-
muutoksesta

"En aja kovaa, olkaa
hyva ja ohittakaa”
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Puskista huutelijaksi on kuuleman mukaan helppo ryhtyé rekisterditymalla netissa. Nimi alle

ja tuotetta testaamaan. Joitakin rajoituksia toki on.

- Buzzadoriksi ryhtyvan pitaa olla vahintaan 15-vuotias. Markkinoijan tulisi myds kertoa
ennen buzzaus-tilannetta olevansa buzzador, toteaa projektipdallikkdé Sari Kiminki Buzzador
Ab:sta.

Henkilolta pitaa 1oytya jonkinlainen sosiaalinen verkosto, jotta hénet huolitaan hopottajaksi.
Hopottajan sukupuoli, ikd ja mielenkiinnon kohteet ratkaisevat sen, minka tuotteen

kampanjaan hdnet huolitaan.

Lieneekd naisten juoruiluinnolla osaa tai arpaa siihen, etta suusta suuhun -markkinoijista
suurin osa on eteldsuomalaisia naisia. Heidan joukossaan on turkulainen varainhankkija,
nykyisin myo6s buzzador, Marjaana Salonen. Han kertoo mielelladn vastaanottavansa

kokeiltavaksi mita tahansa tuotteita meikeista makeisiin.

- Olen tydskennellyt messuesittelijana ja toiminut kosmetiikkafirman jalleenmyyjana, joten
kiinnostusta markkinointiin 16ytyy. Minulla on laaja ystavapiiri, joten ei ole ongelmaa siita,

kenelle tuotteista kertoo, Salonen miettii.

Kokeile, ihastu tai vihastu

Hopottaja saa, ja hanen pitdé olla rehellinen. Samoin buzzadorin. Jos makeinen ei maistu tai

rasva ravitse, siitd kannattaa kertoa loppuraportissa.

- Buzzador tekee kampanjan paatteeksi tuotteesta ja testauksesta yhteenvedon, jossa kertoo,
miellyttikd tuote. Talld tavoin asiakasyritykset saavat heille kuuluvan palautteen, Kiminki

selvittaa.

- Huonokin palaute voi olla asiakaille positiivista. Jos karkkiaskia ei saa kunnolla auki, siita

saatu palaute auttaa eteenpéin tuotekehittelyssd, Murtoméki summaa.

Turun kaduilla saattaa vaeltaa Haganin ja Salosen lisdksi enemmankin tuotteita testaavia ja

niista hypettavia hopottajia. Positiivista asiassa on se, ettd sosiaalinen kanssakayminen
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saattaa yleistyd. Nykyaan netissa tavataan enemman kuin kasvokkain.

- Voin hyvin kuvitella pitavani ystaville kutsut, joissa testaamme erilaisia tuotteita. Minulle ei

ole kylla ongelma lahestya ventovierastakaan, Salonen toteaa.

- Buzzaaminen taitaa kylla minulla jadda tyokavereiden ja tuttujen kiusaamiseksi. Ystévien
kanssa vietetty aika on nykydan niin kortilla, ettd ennemmin vietan laatuaikaa heidan

kanssaan kuin markkinoin tuotteita, Hagan miettii.
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