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Markkinointi

Markkinointiyhtio rekrytoi tuhat
ilmaista agenttia

11.1. 06:41 Suusta suuhun -
markkinointiin keskittyva
ruotsalaisyhtié Buzzador on reilussa
kuukaudessa kerannyt Suomesta noin
tuhat vapaaehtoista. Naiden
tarkoituksena on levittda sanaa
tavaroista, joita he saavat ilmaiseksi
kayttoonsé, kertoo toimitusjohtaja Par
Thunstrom.

Pé&r Thunstrém tuo suusta suuhun -

markkinoinnin Suomeen. Buzzador_aloitti vapgae_htoisten

Kuva: Markku Ulander/Lehtikuva "buzzadorien" rekrytoinnin marraskuussa
ja ensimmaisen kampanjansa se tekee

Suomessa tammi-helmikuun vaihteessa. Par Thunstrom kertoo

Taloussanomien haastattelussa, ettei voi paljastaa kampanjan tilannutta

yhtiota etukateen.

Se on kuitenkin jokin kansainvélinen yhtio. Ne ovat )
tottuneet kayttamaan word of mouth -markkinointia Suosittele
muissa maissa. Buzzador pyrkii haalimaan
asiakkaikseen my6s puhtaasti kotimaisia yrityksia
ja on sita varten perustamassa Suomeen omaa
myyntiyksikkoa. Tulosta

8 suositusta

Suusta suuhun -markkinointi on eraanlainen Pdf-versio

jarjestetty puskaradio. Se on yksi voimakkaimmin
kasvavista markkinoinnin lajeista, ja silla on monia Léheta kaverille
eri alalajeja. Buzzador harjoittaa vapaasti
suomennettuna tuotteiden kylvamisté.

Kommentoi

Se keraa joukon vapaaehtoisia, jotka saavat
erilaisia tuotteita ilmaiseksi kayttoonsa silla Loyda tarkemmat
edellytykselld, etta kertovat tuotteista ystavilleen ja
tuttavilleen seké tekevéat kampanjoista raportin. Yritystelelfi ¢
Palkkaa he eivat saa.

— Suusta suuhun -markkinoinnin [&pimurto tapahtui Yhdysvalloissa 2002 ja
siellé se on kehittynyt nopeimmin. Néemme saman kehityksen myds USA:n
ulkopuolella, Thunstrom vakuuttaa.

Vastaava yritys on lahtelaisen mainostoimiston MBE:n Hopottajat. Alan
suurimpia yhtidita ovat amerikkalaiset BzzAgent, Vocalpoint ja Tremor,
joista kaksi jalkimmaista omistaa kulutustavarajétti Procter & Gamble.

Kaksi vuotta sitten Ruotsissa aloittanut Buzzador on tahan mennessa
keréannyt Pohjoismaissa 70 000 vapaaehtoista. Tavoitteena on sekéa
Suomessa ettd muualla Pohjoismaissa houkutella prosentti vaestosta
buzzadoreiksi. Jo taméan vuoden aikana Buzzador pyrkii rekrytoimaan
Suomesta 25 000 agenttia.

Tuotteen testaajaksi ei kelpuuteta ketd tahansa. lhanteellinen agentti on
mieluiten alle 40-vuotias innokas kokeilija, jolla on laaja verkosto.

— Yli 40-vuotiaat tavoitetaan viela aika hyvin perinteisella mainonnalla. Siksi
keskitymme 15-40-vuotiaisiin.

Kuka ei kelpaa?
— Keskella metsaa asuva tyoton, jolla ei ole ystavié, Thunstrom karrikoi.

Nainen kelpaa viestinviejéksi paremmin kuin mies. Vapaaehtoisista 70
prosenttia on naisia. Thunstrémin mukaan naisilla on paremmat verkostot
ja he tayttavat tunnollisemmin vaadittavat raportit.

Suusta suuhun -markkinointi on heréattanyt epailyksia eettisyydesta.
Thunstrém myontaa, etté alalla on pienié yrityksid, jotka saattavat toimia
laittomuuden rajoilla.

— Me edellytamme buzzadoreilta, etta he kertovat ihmisille, etta he ovat
saaneet tuotteen ilmaiseksi ja etté heidéan tehtavanaan on kertoa siité
mielipiteensd. Muu on laitonta.

Tuotetta saa Thunstrémin mukaan arvioida rehellisesti. Sanansaattajiksi
pyritaan kuitenkin valitsemaan ihmisia, jotka todennakdisesti ihastuvat
tuotteeseen. Kun Buzzador teki kampanjaa kahvibréndille, se valitsi
tuotteen sen mukaan, millainen kahvinkeitin testaajalla on ja millaisesta
kahvista han pitaa.

— Raataldimme kullekin sopivan paketin.

Vapaaehtoiseksi padstakseen pitaa tayttaa laaja kyselylomake, jossa
udellaan esimerkiksi tyosté, perheesta, palkasta, kiinnostuksen kohteista ja
jopa kengannumerosta. Halu saada saada ilmaiseksi tuotteita on kuitenkin
niin kova, ettei tietojen luovuttaminen ole noussut Thunstrémin mukaan
ongelmaksi.

Kampanjan onnistumisessa on olennaisinta tuotteen laatu, Thunstrém
korostaa. Tasté oppineena Buzzador testaa tuotteet ensin sisdisesti ennen
kuin suostuu tekemaan kampanjan.
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Voisi kuvitella, etta alkaa &rsyttaa ja markkinointi kaantyy itsedan vastaan,

jos kaveri alkaa saannollisesti tuputtaa sponsoroituja tuotteitaan.

— Se riski on olemassa. Siksi rajoitamme kampanjoiden maaraa.
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Aiemmin aiheesta:
Puskaradio kasvaa kohisten 16.11.2007
Buzzador laajensi Suomeen 16.11.2007
Amerikkalaisteinit puhuvat mainoksista 16.8.2007
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